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Kundeninformation nach dem
Wertpapierhandelsgesetz (WpHG)

Mit der Richtlinie 2004/39/ EG des Europdischen Par-
laments und des Rates Uber Markte fur Finanzinstru-
mente, kurz MiFID, sowie der Richtlinie 2014/65/EU
(MIFID II) und ihrer nationalen Umsetzung durch das
2. Finanzmarktnovellierungsgesetz wurde der Rahmen
fur Finanzdienstleister zur Erbringung von Wertpapier-
dienstleistungen, Uberwiegend im Rahmen des Wert-
papierhandelsgesetzes (WpHG), geregelt.

Damit unterliegen auch Kapitalverwaltungsgesell-
schaften bestimmten Vorschriften des WpHG, sofern
sie die Wertpapierdienstleistungen der Anlagebera-
tung, der Finanzportfolioverwaltung und/oder des
Depotgeschafts gegentber Kunden erbringen.
Ihnen gegenuber erbringen wir die Dienstleistung
der Anlageberatung bzw. der Finanzportfoliover-
waltung und unterliegen damit bestimmten Infor-
mationspflichten, denen wir im Rahmen dieses
Dokumentes nachkommen.

Informationen tiber die Union Investment
Institutional GmbH und ihre Dienstleistungen

Nachfolgend informieren wir Sie gemaR den wert-
papierrechtlichen Vorschriften Gber unser Haus
und unsere Wertpapierdienstleistungen.

Kontaktdaten:

Union Investment Institutional GmbH
Weil3frauenstral3e 7

60311 Frankfurt am Main

Telefon 069 2567 — 7652
Telefax 069 2567 — 1616
E-Mail: institutional@union-investment.de

Aufsichtsrechtliche Zulassung und zustandige
Behorde

Die Union Investment Institutional GmbH besitzt eine
Erlaubnis als AlF-Kapitalverwaltungsgesellschaft und
OGAW-Kapitalverwaltungsgesellschaft im Sinne des
Kapitalanlagegesetzbuches (KAGB), die sich auch auf
die Erbringung der Finanzportfolioverwaltung sowie
der Anlageberatung erstreckt. Diese Erlaubnis wurde

ihr von der zustandigen Aufsichtsbehérde, der Bundes-
anstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Marie-Curie-
Str. 24-28, 60439 Frankfurt (im Internet unter: www.
bafin.de), erteilt.

Wertpapierdienstleistungen der
Union Investment Institutional GmbH

Zu unseren Wertpapier(neben)dienstleistungen ge-
horen die Anlageberatung sowie die Finanzportfolio-
verwaltung fur professionelle Kunden und geeignete
Gegenparteien.

Informationen zur Anlageberatung

Im Rahmen der Anlageberatung sprechen wir lhnen
gegenuber —entlang lhrer individuellen Umstande —
Empfehlungen zum Erwerb oder zur Verduf3erung
einzelner Finanzinstrumente aus. Ob es sich hierbei
sodann um eine abhangige oder unabhangige Anlage-
beratung im Sinne des WpHG handelt, entnehmen Sie
bitte dem gemeinsamen Anlageberatungsvertrag.

Informationen zur Finanzportfolioverwaltung

Bei der Finanzportfolioverwaltung treffen wir fur Sie
Anlageentscheidungen, die auf einem zwischen Ihnen
und uns abgeschlossenen Vermdgensverwaltungsver-
trag basieren, in dem u. a. Anlagerichtlinien enthalten
sind, an die wir uns bei der Anlageentscheidung jeweils
zu halten haben.

Weiterflhrende Informationen zur Union Investment
Institutional GmbH sowie den angebotenen Dienst-
leistungen ersehen Sie bitte unter www.institutional.
union-investment.de

Sprachregelungen

Die maBgebliche Sprache fir die Geschaftsverbindung
ist Deutsch, soweit nicht im Einzelfall etwas Abwei-
chendes vereinbart ist. Kunden kénnen in Deutsch mit
Union Investment Institutional GmbH kommunizieren
und erhalten Dokumente sowie andere Informationen
jeweils in deutscher Sprache, soweit nicht im Einzelfall
etwas Abweichendes vereinbart ist.



Aufzeichnung von Telefongesprachen und
elektronischer Kommunikation

Union Investment Institutional GmbH muss Uber die
von Ihr erbrachten Wertpapierdienstleistungen sowie
getatigten Geschéfte Aufzeichnungen erstellen, die

es der Aufsichtsbehdrde ermdglichen, die Einhaltung
derim WpHG geregelten Pflichten zu prifen. Dazu
gehoren insbesondere Aufzeichnungen von Telefon-
gesprachen und elektronischer Kommunikation, die
eine Erbringung von Wertpapierdienstleistungen zum
Gegenstand haben. Zu diesem Zweck werden perso-
nenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und genutzt.
Sollten Sie dies nicht winschen, bittet die Union
Investment Institutional GmbH um einen entsprechen-
den Hinweis von Ihnen. In diesem Fall wird die Union
Investment Institutional GmbH Ihnen gegentber keine
telefonische oder mittels elektronischer Kommuni-
kation veranlasste Wertpapier-(neben)-dienstleistung
erbringen, wenn sich diese auf die Annahme, Ubermitt-
lung und Ausfihrung eines Kundenauftrags bezieht.

Die entsprechenden Aufzeichnungen werden fur finf
Jahre, bzw. auf Anweisung der Aufsichtsbehdérde fur
sieben Jahre gespeichert. Eine Kopie der Aufzeichnung
wird Ihnen wahrend dieser Zeit auf Anfrage gerne zur
Verflgung gestellt.

Informationen liber Kundeneinstufungen und
einzuholenden Kundenangaben

Wir informieren Sie hiermit dartber, dass wir |hr Haus
im Rahmen der erbrachten Anlageberatung, Finanz-
portfolioverwaltung und gegebenenfalls weiterer
Geschaftsbeziehungen als ,professionellen Kunden”
einstufen und als solchen in unseren Unterlagen
fuhren.

Die Kriterien zur Kundeneinstufung sind gesetzlich
festgelegt. Unter die Kundenkategorie ,professioneller
Kunde” (unvollstandige Auswahl, vgl. Anhang Il Ab-
schnitt I Abs. 1 der MiFID-Richtlinie 2014/65/ EU bzw.
§ 67 Abs. 2 WpHG) kdnnen demnach unter anderem
fallen:

® Unternehmen, die nicht im Sinne des § 67 Abs. 2
Nr. 1 WpHG zulassungs- oder aufsichtspflichtig sind,
um auf den Finanzmarkten

® tatig werden zu konnen, und mindestens zwei
der drei nachfolgenden Merkmale Uberschreiten:
20.000.000 Euro Bilanzsumme, 40.000.000 Euro
Umsatzerlose, 2.000.000 Euro Eigenmittel;
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® andere institutionelle Anleger, die nicht im Sinne
des § 67 Abs. 2 Nr. 1 WpHG zulassungs- oder auf-
sichtspflichtig sind, aber deren Haupttatigkeit in
der Investition in Finanzinstrumente besteht;

® Einrichtungen, die die Verbriefung von Vermogens-
werten und andere Finanzierungsgeschéafte
betreiben.

Eine Anderung der Kundeneinstufung kann zwischen
der Union Investment Institutional GmbH und Ilhrem
Haus individuell vereinbart werden.

Berichtspflichten

Die Details zur Umsetzung unserer Berichtspflichten
gegenuber unseren Kunden entnehmen Sie bitte den
Regelungen und Ausweisen im jeweiligen gemein-
samen Anlageberatungs- oder Vermdgensverwal-
tungsvertrag.

Hinweise und Beschwerden

Bei Hinweisen und Beschwerden kénnen sich unsere
(potentiellen) Kunden kostenlos an folgende Kontakt-
stelle wenden:

Union Investment Institutional GmbH
WeiBfrauenstraRe?

60311 Frankfurt am Main

Telefon 069 2567- 7652

Telefax 069 2567- 1616

E-Mail: institutional@union-investment.de

DarUber hinaus ist jedem Kunden der Union Investment
Institutional GmbH ein/e Account Manager/in zuge-
ordnet, der/die die individuelle Kundenbeziehung Uber
samtliche Dienstleistungs- und Produktformate hinweg
verantwortet. Hinweise und Beschwerden kénnen Sie
insofern auch dem/der fUr Sie zustandige(n) Account
Manager/in mitteilen. Diese folgen hierbei unseren
internen dezidierten Bestimmungen Gber die Doku-
mentation, Bearbeitung und Beantwortung von Hin-
weisen und Beschwerden und gehen ihrem Anliegen
unverzuglich nach.

Es gilt der Grundsatz, dass alle Beschwerden bzw. Aus-
kunftsersuchen der Institutionellen Kunden zlgig — das
heif3t in Abhangigkeit vom Einzelfall in angemessener
Frist, spatestens jedoch innerhalb von 30 Tagen — sowie
sachgerecht zu bearbeiten sind.
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Zur Durchsetzung ihrer Rechte kénnen Kunden fer-
ner den Rechtsweg vor den ordentlichen Gerichten
beschreiten oder auch ein Verfahren fur alternative
Streitbeilegung anstrengen. Die Union Investment
Institutional GmbH, eine Kapitalverwaltungsgesell-
schaft nach dem Kapitalanlagegesetzbuch, hat sich
der Ombudsstelle fur Investmentfonds des Bundes-
verband Investment und Asset Management e.V.
(nachfolgend: BVI-Ombudsstelle) angeschlossen und
nimmt an Streitbeilegungsverfahren vor dieser Schlich-
tungsstelle teil. Bei Streitigkeiten im Zusammenhang
mit Vorschriften des Kapitalanlagegesetzbuchs kon-
nen Verbraucher die BVI-Ombudsstelle anrufen. Die
Kontaktdaten der BVI-Ombudsstelle lauten:

Blro der Ombudsstelle

BVI Bundesverband Investment und Asset Manage-
ment e.V.

Unter den Linden 42

10117 Berlin

Telefon: (030) 6449046-0

Telefax: (030) 6449046-29

Email: info@ombudsstelle-investmentfonds.de
www.ombudsstelle-investmentfonds.de

Naheres regelt die ,Verfahrensordnung” fur die auBer-
gerichtliche Beilegung von Verbraucherrechtsstreitig-
keiten im Bereich des BVI Bundesverband Investment
und Asset Management. Schlichtungsantrage sind
schriftlich an das Buro der BVI-Ombudsstelle zu richten.
Weitere Informationen zur BVI-Ombudsstelle und
inrem Verfahren finden Sie unter www.ombudsstelle-
investmentfonds.de. Das Recht, die Gerichte anzurufen,
bleibt von einem Streitbeilegungsverfahren unberihrt.

Umgang mit potentiellen Interessenkonflikten

Das Handeln im Kundeninteresse ist das Leitbild, das
unsere Geschaftsbeziehung mit Ihnen pragt. Dies be-
deutet auch, dass wir potenzielle Interessenkonflikt-
situationen, die entstehen konnen und zu lhrem Nach-
teil waren, durch angemessene Vorkehrungen erken-
nen, vermeiden oder fair [6sen. Wir mochten Sie daher
im Folgenden Uber unsere weitreichenden Vorkehrun-
gen zum Umgang mit diesen moglichen Interessenkon-
flikten bei der Erbringung von (Wertpapier-)Dienst-
leistungen und Nebendienstleistungen informieren.

Mogliche Interessenkonflikte
Grundsatzlich konnen Ihre Interessen kollidieren mit:

® |nteressen unseres Hauses, einschlieBlich unserer
Geschaftsleitung
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® |nteressen unserer Mitarbeiter oder Personen oder
Unternehmen, die direkt oder indirekt durch Kont-
rollei.S.d. Artikels 4 Abs. 1 Nr.37 der Verordnung
(EU) Nr.575/2013 mit uns verbunden sind

® |nteressen anderer Kunden

Bei der Durchfuhrung der Anlageberatung und Finanz-
portfolioverwaltung wirde ein Interessenkonflikt ins-
besondere in folgenden Fallen entstehen kdnnen:

® Mitglieder unserer Geschaftsleitung, unseres Auf-
sichtsorgans oder Mitarbeiter unseres Hauses sind
Mandatstrager bei einer Gesellschaft, die von unse-
rem Haus empfohlene Finanzinstrumente emittiert
bzw. bei der unser Haus Ihre Auftrage ausfihrt bzw.
zur Ausfiihrung weiterleitet

® Unser Haus fihrt neben Ihrem (Order-) Auftrag auch
(Order-) Auftrage anderer Kunden unseres Hauses
aus, die die gleichen Finanzinstrumente betreffen,
wie lhr Auftrag

® |m Rahmen der Beschwerdebearbeitung treten
Interessenkonflikte auf

® Zusammenfassung von Kundenauftragen im Inter-
esse unseres Hauses und zum Nachteil von Kunden

® Benachteiligung bestimmter Kundenorders bei
Weiterleitung, Ausflhrung oder Zuteilung

® Unser Haus bzw. unser Schwesterunternehmen ist
zugleich fondsauflegende Kapitalverwaltungsge-
sellschaft bzw. Emittentin von Finanzinstrumenten,
die potenzielle Anlageobjekte sein kdnnen

® Unsere Mitarbeiter konnten Insiderinformationen
ausnutzen

® Unsere Vergltungsstrukturen oder sonstige Anreize
fur Mitarbeiter konnten im Konflikt mit dem Kun-
deninteresse stehen

® Unser Haus bzw. unsere Mitarbeiter konnten Zu-
wendungen oder personenbezogene Vorteile oder
sonstige Anreize von Dritten im Zusammenhang
mit der Dienstleistung erhalten

MaBnahmen unseres Hauses zur Vermeidung von
Interessenkonflikten

Um magliche Interessenkonflikte zum Nachteil unserer
Kunden zu vermeiden, hat unser Haus verschiedene
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organisatorische MaBnahmen getroffen. Fir die An-
lageberatung und die Portfolioverwaltung sind dies
insbesondere:

® Grundsatze zur anleger- und anlagegerechten
Beratung bzw. zur Beachtung der vereinbarten
Anlagerichtlinien

® Grundséatze unseres Hauses zur bestmaoglichen
Ausflhrung lhres Auftrages zum Erwerb bzw.
zur VeraufBerung von Finanzinstrumenten

® Grundséatze unseres Hauses fur die Ausfihrung
von Kundenauftragen und fir die Zuteilung bzw.
Zusammenfassung von Auftragen

® MaRnahmen zur hierarchischen und funktionalen
Trennung

® Einrichtung von Vertraulichkeitsbereichen far
einzelne Stellen unseres Hauses, um den Missbrauch
von vertraulichen Informationen aus den Dienst-
leistungen oder die unsachgemaf3e Einflussnahme
auf diese Dienstleistungen durch andere Stellen
unseres Hauses zu verhindern

® Aufhebung von problematischen Zusammen-
hangen bei Gehaltsstrukturen

® \erhaltensregeln fUr private Geschafte von Mit-
arbeitern, die eine Benachteiligung von Kunden-
geschaften gegentber Mitarbeitergeschaften
ausschlieBen sollen

® Annahme von Zuwendungen bzw. personenbe-
zogenen Geschenken durch unser Haus und unsere
Mitarbeiter nur nach aufsichtsrechtlichen MaB3-
gaben, insb. keine Annahme von monetaren Zu
wendungen im Rahmen der Finanzportfoliover-
waltung. Die Annahme anderer Zuwendungen
erfolgt insh. unter den MaBgaben der Qualitats-
verbesserung. Wir haben auch Betragsgrenzen im
Rahmen einer Geschenkeregelung gesetzt, die
auch Mitglieder des Aufsichtsrates umfasst.

e Sorgféltige Auswahl, Schulung, Qualifikation und
Weiterbildung unserer Mitarbeiter

® Grundsatze unseres Hauses zur Beschwerde-
bearbeitung

Interessenkonflikte, die sich trotz dieser bzw. weite-

rer gesonderter MaBnahmen nicht vermeiden lassen
sollten, werden wir Ihnen gegentber vor DurchfUhrung
der Dienstleistung offenlegen.
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Informationen liber Zuwendungen

Der Union Investment Institutional GmbH kénnen in
Zusammenhang mit den Ihrem Haus gegenuber er-
brachten Dienstleistungen geringflgige nichtmonetare
Vorteile (z. B. Teilnahme an Konferenzen, Seminaren,
Bildungsveranstaltungen, Zugang zu Kursinformations-
systemen) entstehen, zu denen wir Ihnen auf Nach-
frage gerne detaillierte Informationen zur Verfigung
stellen (Zuwendungsverzeichnis). Diese werden stets
im Interesse der Anleger bei den Anlageentscheidun-
gen verwendet. Monetare Zuwendungen von Dritten
werden von Union Investment Institutional GmbH im
Kontext ihrer Anlageberatungs- und Finanzportfolio-
verwaltungsmandate nicht entgegengenommen oder
vereinnahmt.

Best Execution

Unsere Best Execution Policy regelt Grundsatze und
Verfahren, die darauf abzielen, im Rahmen von Trans-
aktionen fur das Kundenportfolio das bestmaogliche
Ergebnis zu erreichen. Sie gilt auch gegentber allen
Kunden der Finanzportfolioverwaltung in ihrer
jeweiligen Eigenschaft als professioneller Kunde.

Unsere aktuellen Best Execution Policy sehen Sie bitte
unter den rechtlichen Hinweisen unter https://institu-
tional.union-investment.de/startseite-de/Ueber-uns/
Richtlinien.html ein.

Research Unbundling

Sowohl MiFID Il als auch die Normen des WpHGs
untersagen eine kostenlose Bereitstellung und Ent-
gegennahme von Researchmaterial als Zuwendung
durch Marktteilnehmer. Gemaf3 den neuen Regularien
soll stattdessen eine getrennte Ausweisung sowie
Belas- tung der Transaktionskosten erfolgen. Dies hat
insbesondere zur Folge, dass die ,execution only-fees”
und die Researchkosten (,Unbundling”) jeweils als
Einzelpositionen und nicht — wie bisher — als kumulierte
Position ausgewiesen werden.

Die Inanspruchnahme von externem Research-Material
tragt nicht unwesentlich zur Entscheidungsfindung

von geeigneten Anlageentscheidungen bei. Folglich
wird Union Investment Institutional GmbH auch kinftig
von ausgewdahlten Analysehdusern Researchmaterial
konsumieren. Potentiellen Aufwendungen fUr externes
Research-Material werden wir jedoch bis auf Weite-

res vollstdndig aus eigenen Mitteln finanzieren. Eine
gesonderte Weiterbelastung von Research-Kosten auf
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unsere Anlageberatungs- oder Finanzportfoliover-
waltungsmandate erfolgt nicht.

Zielmarktbestimmung und -liberwachung

Zu jedem unserer Anlageberatungs- und Finanzport-
folioverwaltungsmandate vereinbaren wir mit Ihnen
dezidierte Anlagerichtlinien. Anhand der Anlagericht-
linien erfolgt die notwendige Prifung, ob die erwor-
benen Finanzinstrumente mit den Merkmalen, Zielen
und Bedurfnissen des Kunden Ubereinstimmen (soge-
nannte ZielmarktUberprifung). Union Investment

Kontakt

Union Investment Institutional GmbH
WeiRfrauenstral3e 7

60311 Frankfurt am Main
Deutschland

Telefon: +49(0)69 2567-7652
Telefax: +49(0)69 2567-1616

www.union-investment.de

Stand: 30. Juni 2021
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Institutional GmbH pruft folglich beim Erwerb von
Finanzinstrumenten flr vorgenannten Mandate den
negativen Zielmarkt anhand der Anlagestrategie der
Mandate.

Kosten

Die Kosten in Verbindung mit unseren Anlagebera-
tungs- und Finanzportfolioverwaltungsmandaten
entnehmen Sie bitte den Regelungen und Ausweisen
im jeweiligen gemeinsamen Anlageberatungs- oder
Vermdgensverwaltungsvertrag.

Rechtlicher Hinweis

Dieses Dokument ist ausschlieBlich fur professionelle Kunden
vorgesehen und wurde von Union Investment Institutional
GmbH sorgfaltig entworfen und hergestellt, dennoch tber-
nehmen wir keine Gewahr fur die Aktualitat, Richtigkeit und
Vollstandigkeit.

Stand aller Informationen, Darstellungen und Erlauterungen:
30. Juni 2021 soweit nicht anders angegeben.



